
Certidões online – COL online  

 

1. Para ter acesso às certidões online disponíveis no www.portondinosilhas.cv o utente 

deve aceder através de uma das formas de autenticação abaixo. Se o utente optar 

pela autenticação básica (e-mail e palavra-passe) deve ter o campo Dados Gerais 

atualizado com os dados do seu CNI – Cartão Nacional de Identificação: 

 

 

 

Ou 

 

http://www.portondinosilhas.cv/


2. Feito o login com a autenticação básica (e-mail e palavra-passe), primeiramente 

deverá garantir que todos os dados do CNI estão atualizados no campo Dados Gerais 

(caso contrário, não se consegue alterar/introduzir os dados no serviço online 

pretendido). Com a autenticação via CMDCV/CNI os dados são carregados 

automaticamente: 

 

  

 

3. Pesquisar o tipo de certidão que pretende consumir: 

 



4. Se for o titular da certidão, escolher a opção , confirmar os 

campos e clicar em seguinte: 

 

Campos de preenchimento obrigatório. 

 

5. Pode-se consultar o DUC em Ver DUC: 

 

 

 



6. Para consumir, deve escolher a opção Pagar com Cartão:  

 

 

 

Preencher os campos abaixo com os dados do cartão bancário: 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

Introduzir o código de confirmação da transação bancária: 

 

 



 

7. Feito o pagamento é apresentada a mensagem e deverá clicar em Ver Certidão: 

 

 

É apresentada a certidão, que se pode imprimir/guardar: 

 

8. Se a certidão for de outra pessoa, deverá escolher a opção , 

preencher os dados do requerente e seguir os restantes passos acima ilustrados: 

 

Campos de preenchimento obrigatório. 



Acompanhamento Pedido (RNI) 

 

O serviço Acompanhamento Pedido (RNI) permite acompanhar os pedidos feitos no 

portal, visualizar o DUC e o documento consumido: 

 

a. Pesquisar pelo serviço: 

 

 

 

b. Clicar em realizar: 

 

 

 

 

 



c. É apresentada a lista dos consumos online:  

 

 

 ver certidão 

Ver DUC 

 Cancelar pedido 

Pagar 

 

 

OBS: para consumir os outros tipos de certidões online, os passos são os mesmos. 


